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l. Evolugédo do ciclo de estudos desde a avaliagdo anterior

1. Decisao de acreditagao na avaliagao anterior.

1.1. Referéncia do anterior processo de avaliagao.
NCE/10/02491

1.2. Decisao do Conselho de Administragao.
Acreditar

1.3. Data da deciséao.
2011-05-25

2. Sintese de medidas de melhoria do ciclo de estudos desde a avaliagao anterior, designadamente na sequéncia de condi¢ées fixadas pelo
CA e de recomendagdes da CAE.

2. Sintese de medidas de melhoria do ciclo de estudos desde a avaliagdo anterior, designadamente na sequéncia de condigdes fixadas pelo CA e de recomendacdes
da CAE (PDF, max. 200kB).
2._Sintese Melhorias_MGA.pdf

3. Alteragées relativas a estrutura curricular e/ou ao plano de estudos(alteracées nao incluidas no ponto 2).

3.1. A estrutura curricular foi alterada desde a submissao do guido na avaliagdo anterior.
Sim

3.1.1. Em caso afirmativo, apresentar uma explanagao e fundamentacao das alteragoes efetuadas.
O tempo dedicado a realizagdo da dissertagao/projeto/estagio de natureza profissional passou de 1 para 2 semestres, tendo ocorrido a correspondente alteracao
dos créditos de 30 para 60.

3.1.1. If so, please provide an explanation and rationale for the changes made.
The duration devoted to the completion of the dissertation/ project / professional traineeship passed from 1 to 2 semesters, and the corresponding change in
credits from 30 to 60 occurred.

3.2. O plano de estudos foi alterado desde a submissao do guido na avaliagao anterior.
Néo

3.2.1. Em caso afirmativo, apresentar uma explanacao e fundamentacéo das alteragoes efetuadas.
<sem resposta>

3.2.1. If so, please provide an explanation and rationale for the changes made.
<no answer>

4. Alteracoes relativas a instalagdes, parcerias e estruturas de apoio aos processos de ensino e aprendizagem (alteragées nao incluidas no
ponto 2)

4.1. Registaram-se alteragdes significativas quanto a instalagdes e equipamentos desde o anterior processo de avaliagao.
Sim

4.1.1. Em caso afirmativo, apresentar uma breve explanagao e fundamentagao das alteragoes efetuadas.
A ESG funciona nas suas instalagées no campus do IPCA, em Barcelos. E dotada de um conjunto de salas de aula (17), auditérios (3), salas de informatica (2),
uma sala de atos, uma recegao, servigos administrativos e outros espacos fisicos destinados ao estudo e convivio dos estudantes.
Estas instalagées foram inauguradas em 2008 e desde entdo tem vindo a ser melhoradas e adaptadas as necessidades dos seus estudantes. Em 2017 foram
alvo de uma intervengao de recuperagdo do pavimento de madeira e pintura de paredes.
Recentemente foram criadas mais duas salas de aula equipadas com quadro interativo, um video projetor e um computador integrado em rede para apoio a
atividade docente. Foram também equipadas com os terminais de registo de assiduidade. Estd a ser criada uma sala vocacionada para a lecionagdo em regime
de ensino a distancia, devidamente equipada.
Das trés salas de informdtica existentes anteriormente, duas foram fundidas numa sé, por questées de otimizagao dos equipamentos, ficando uma com 20
computadores e a outra maior com 38 computadores, equipadas com o Sistema Operativo WINDOWS 7/ Aplicagées informdticas e de contabilidade e um quadro
interativo em cada sala e video projetor, disponiveis, apara além de outras unidades curriculares, para o Projeto de Simulagdo Empresarial e Projeto de
Simulagao Bancaria.
O Gabinete para a Avaliagdo e Qualidade, o Gabinete de Relagbes Internacionais, o Gabinete para o Emprego, Empreendedorismo e Empresas foram
deslocalizados para os servigos Centrais do IPCA, sendo possivel proporcionar nestes espagos, uma sala de reunibes e duas salas de estudo em grupo.
Foi criado um novo espacgo de estudo para os estudantes que esta disponivel 24 horas, a chamada “Sala de Estudo 24 horas” permitindo uma utilizagao mais
prolongada de um espago totalmente adaptado as necessidades de estudo dos estudantes.
Para além dos espagos pedagdgicos, a rece¢do da escola esta disponivel das 9h as 24h e os servigos administrativos das 9h as 19h.
Foi, ainda, criado um novo espago onde funcionam os centros de investiga¢cao da ESG, equipado com computadores integrados em rede, disponiveis para os
investigadores.
Esta em fase final de construcao a nova biblioteca do IPCA, localizada no Campus, que para além de uma capacidade superior a existente, contempla outros
espacos de apoio ao estudo, individual e em grupo.

4.1.1. If so, provide a brief explanation and rationale for the changes made.
School of Management has its facilities on the IPCA Campus in Barcelos. It is endowed with a set of classrooms (17), auditoriums (3), computer rooms (2), an act
room, a reception, administrative services and other physical spaces destined for the study and conviviality of students.
These facilities were inaugurated in 2008 and have been improved and adapted to the needs of their students. In 2017 they were the target of an intervention of
recovery of the pavement of wood and painting of walls. In 2017 they were the target of an intervention of recovery of the pavement of wood and painting of
walls.
Recently, two more classrooms were created and equipped with an interactive whiteboard, a video projector and an integrated network computer to support
teaching activity. They were also equipped with the attendance registration terminals. A room dedicated to distance learning is being created and properly
equipped.
Of the three computer rooms previously in existence, two were merged into one, due to the optimization of the equipment, one with 20 computers and the other
with 38 computers, equipped with the WINDOWS 7 / Computer and Accounting Applications interactive in each room and video projector, available, trim and
other curricular units, for the Business Simulation Project and Banking Simulation Project.
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The Evaluation and Quality Office, the International Relations Office, the Office for Employment, Entrepreneurship and Enterprises were relocated to IPCA's
central services, and it was possible to provide a meeting room and two study rooms in these spaces.

A new study space for students has been created and is available 24 hours a day, it is called the "24-hour Study Room" allowing a longer use of a space fully
adapted to students’ study needs.

In addition to the pedagogical spaces, the reception of the school is available from 9am to midnight and administrative services from 9am to 7pm.

A new space has also been created for ESG research centers equipped with networked computers available to researchers.

The new IPCA library, located on the Campus, is in the final phase of construction, which, in addition to a higher capacity than the existing one, includes other
spaces to support individual and group study.

4.2. Registaram-se alteracoes significativas quanto a parcerias nacionais e internacionais no ambito do ciclo de estudos desde o anterior processo de avaliagao.

Sim

4.2.1. Em caso afirmativo, apresentar uma sintese das alteragdes ocorridas.

A ESG do IPCA tem: aumentado a coopera¢do com IES's portuguesas mas também de paises da UE, assim como da Comunidade de Paises de Lingua
Portuguesa, nomeadamente o Brasil, através do reforgo e criagdo de parcerias e aliangas estratégicas; aumentado a cooperagdo com empresas e organizagées
europeias no ambito da realizagao de estagios curriculares e profissionais, quer através da candidatura individual do IPCA ao programa de mobilidade
Erasmus+, quer através do programa em consércio com os Politécnicos do Norte designado Now Portugal Consortium Internships for employability, ou outros
programas. Relativamente aos estudantes internacionais: existe uma estratégia focada na atragcdo de estudantes internacionais para os cursos de mestrado,
com foco no Brasil e outros paises de lingua oficial portuguesa; é incentivada a celebragao de protocolos de dupla titulagdo para os cursos de mestrado; Com o
programa ERASMUS+ tem sido notério o crescimento do niimero de estudantes em mobilidade no IPCA.

4.2.1. If so, please provide a summary of the changes.

ESG from IPCA increases the cooperation with similar Portuguese institutions as well as of European Union countries and with the Community of Portuguese
Speaking Countries, namely Brazil, through the reinforcement and creation of strategic alliances; Increased cooperation with European companies and
organizations in curricular and professional placements, either through the individual application of the IPCA to the Erasmus + mobility program or through the
program in consortium with the Northern Polytechnics called Now Portugal Consortium Internships for employability, or other programs; International students:
there is a strategy focused on attracting international students to masters courses, focusing on Brazil and other Portuguese-speaking countries; It is promoted
the celebration of double degree protocols for masters courses; With the ERASMUS + program the growth in the number of students in mobility in the IPCA has
been notable.

4.3. Registaram-se alteragdes significativas quanto a estruturas de apoio aos processos de ensino e aprendizagem desde o anterior processo de avaliagéo.

Sim

4.3.1. Em caso afirmativo, apresentar uma sintese das alteragées ocorridas.

A aprovagao do Manual da Qualidade (MQ) em dezembro de 2012 e a adogao do moodle, no ano letivo 2012/13, como plataforma integradora de toda a
informacdo relativa ao processo de ensino e aprendizagem (EA), constituem as principais melhorias introduzidas no ambito do EA nos ultimos anos. No MQ
estdo previstos os procedimentos e responsabilidades para a garantia da qualidade nesta dimensao institucional, cuja implementagcao se encontra descrita no
ponto 7.2.1 deste relatério.

O moodle assegura a centralizagao e integragdo de toda a informacgao relacionada com o processo de ensino e aprendizagem, possibilita o acesso a informagao
em qualquer lugar e a qualquer hora promovendo uma permanente interagao entre Docente e Estudantes e a aprendizagem cooperativa.

No ano letivo2015/16 foi implementado um sistema de registo de presencas, para acompanhar a assiduidade dos estudantes e sinalizar situagées de abandono
escolar precoce.

4.3.1. If so, please provide a summary of the changes.

The approval of the Quality Manual (QM) in December 2012 and the adoption of moodle in the 2012/13, as an integrating platform for all information related to the
teaching and learning process (EA), are the main improvements introduced in the in recent years. The QM describes the procedures and responsibilities for
quality assurance in this institutional dimension, which the implementation is described in section 7.2.1 of this report.

Moodle ensures centralization and integration of all information related to the teaching and learning process, enables access to information anywhere and at any
time promoting a permanent interaction between teacher and students and cooperative learning.

In the academic year 2015/ 16, a system of attendance registration was implemented to monitor students' attendance and signalize situations of early school
leaving.

4.4. (quando aplicavel) Registaram-se alteragdes significativas quanto a locais de estagio e/ou formagao em servigo, protocolos com as respetivas entidades e
garantia de acompanhamento efetivo dos estudantes durante o estagio desde o anterior processo de avaliagao.
Nao

4.4.1. Em caso afirmativo, apresentar uma sintese das alteragdes ocorridas.

No mestrado em gestao autarquica os estudantes, considerando que exercem profissionalmente atividade profissional no meio, nunca procederam a escolha da

realizagao de um estdgio. Nao obstante a Escola Superior de Gestao esta preparada para apoiar instituionalmente todo o processo em caso de escolha,
existindo para o efeito ja um enquadramento feito pelo Regulamento de Estagios dos Cursos de Mestrado do IPCA que pode ser consultado em
https://ipca.pt/files/phatfile/PR82AprovRegEstagioMestrados.pdf.

4.4.1. If so, please provide a summary of the changes.

In the master's degree in local government management, students, considering that they practiced professionally in the middle, never proceeded to choose the

accomplishment of an internship. Nevertheless, the School of Management is prepared to support the entire process in case of choice, and for this purpose,

there is already a framework established by the Internship Regulations of the IPCA Masters Courses, which can be consulted at https://ipca.pt
/files/phatfile/PR82AprovRegEstagioMestrados.pdf.

1. Caracterizacgao do ciclo de estudos.

1.1 Instituicdo de ensino superior / Entidade instituidora.
Instituto Politécnico Do Cdvado E Ave

1.1.a. Outras Instituicdes de ensino superior / Entidades instituidoras.

1.2. Unidade(s) organica(s) (faculdade, escola, instituto, etc.).
Escola Superior De Gestao

1.3. Ciclo de estudos.
Gestdo Autdrquica

1.3. Study programme.
Local Government Management

1.4. Grau.
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Mestre

1.5. Publicagdo do plano de estudos em Diario da Republica (PDF, max. 500kB).
1.5._Plano_estudos_MGA_DR_2014.pdf

1.6. Area cientifica predominante do ciclo de estudos.
Gestdo e Administragcdo

1.6. Main scientific area of the study programme.
Management and Administration

1.7.1. Classificagao da area principal do ciclo de estudos (3 digitos), de acordo com a Portaria n.° 256/2005, de 16 de Marco (CNAEF).
345

1.7.2. Classificagdo da area secundaria do ciclo de estudos (3 digitos), de acordo com a Portaria n.° 256/2005, de 16 de Margo (CNAEF), se aplicavel.
344

1.7.3. Classificagdo de outra area secundaria do ciclo de estudos (3 digitos), de acordo com a Portaria n.° 256/2005, de 16 de Marco (CNAEF), se aplicavel.

380

1.8. Numero de créditos ECTS necessario a obtengao do grau.
120

1.9. Duragéo do ciclo de estudos (art.° 3 DL-74/2006, de 26 de marco, de acordo com a redagdo do DL-63/2001, de 13 de setembro).
4 semestres

1.9. Duration of the study programme (art.° 3 DL-74/2006, March 26th, as written in the DL-63/2001, of September 13th).
4 semesters

1.10. Numero maximo de admissoes.
30

1.10.1. Numero maximo de admissdes pretendido (se diferente do numero anterior) e respetiva justificagao.
<sem resposta>

1.10.1. Proposed maximum number of admissions (if different from the previous number) and related reasons.
<no answer>

1.11. Condigdes especificas de ingresso.
a) Titulares do grau de licenciatura, ou habilitacdo equivalente, nas
dreas cientificas da gestdo, contabilidade e direito ou afins.
b) Titulares de um grau académico superior estrangeiro conferido
na sequéncia de um 1.° ciclo de estudos organizado de acordo com
os principios do Processo de Bolonha;
c) Titulares de um grau académico superior estrangeiro que seja
reconhecido como satisfazendo os objetivos do grau de licenciado pelo
orgao cientifico da Escola Superior de Gestio;
d) Detentores de um curriculum vitae, cientifico ou profissional que
seja reconhecido pelo Conselho Técnico -Cientifico da Escola como
atestando capacidade para a realizagao deste ciclo de estudos, apoés
apreciagao e parecer favordvel da Comissao Diretiva do Mestrado.

1.11. Specific entry requirements.
a) Holders of the bachelor's degree, or equivalent qualification, in the
scientific areas of management, accounting and law or related areas.
b) Holders of a foreign higher academic degree conferred
following a bachelor degree organized in accordance with the
the principles of the Bologna Process;
(c) holders of a foreign higher education degree
recognized as satisfying the objectives of bachelor degree by the
scientific body competent of Management School;
higher education where they wish to be admitted;
d) Holders of a curriculum vitae, scientific or professional
recognized by the scientific body competent as
attesting to the capacity to carry out this cycle of studies, after
assessment and favorable opinion of the Master's Directive Committee.

1.12. Regime de funcionamento.
Outros

1.12.1. Se outro, especifique:
b-learning

1.12.1. If other, specify:
b-learning

1.13. Local onde o ciclo de estudos sera ministrado:
Escola Superior de Gestao

1.14. Regulamento de creditacdo de formacéao e experiéncia profissional (PDF, max. 500kB).
1.14._Reg.Creditacoes_2014_DR.pdf
1.15. Observagoes.

A Escola Superior de Gestao estd estruturada em trés departamentos, Contabilidade e Fiscalidade, Gestao e Direito. O mestrado em Gestao Autdrquica resulta

de uma abordagem multidisciplinar que envolve as trés dreas.

1.15. Observations.
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The School of Management is structured in three departments, Accounting and Taxation, Management and Law. The masters in Local Government Management
results from a multidisciplinary approach involving the three areas.

2. Estrutura Curricular

2.1. Percursos alternativos, como ramos, variantes, areas de especializacdo de mestrado ou especialidades de doutoramento, em que o
ciclo de estudos se estrutura (se aplicavel)

2.1. Ramos, opgoes, perfis, maior/menor, ou outras formas de organizagdo de percursos alternativos em que o ciclo de estudos se estrutura (se aplicavel) /
Branches, options, profiles, major/minor, or other forms of organisation of alternative paths compatible with the structure of the study programme (if applicable)

Opcoes/Ramos/... (se aplicavel): Options/Branches... (if applicable):

<sem resposta>

2.2. Estrutura curricular (a repetir para cada um dos percursos alternativos)

2.2. Estrutura Curricular -

2.2.1. Ramo, opgao, perfil, maior/menor, ou outra (se aplicavel).
<sem resposta>

2.2.1. Branches, options, profiles, major/minor, or other (if applicable)
<no answer>

2.2.2. Areas cientificas e créditos necessarios a obtencédo do grau / Scientific areas and credits that must be obtained before a degree is awarded

Area Cientifica / Scientific Area Sigla/ Acronym  ECTS Obrigatérios / Mandatory ECTS ECTS Minimos Optativos / Minimum Optional ECTS*
Gestdo G 18 0
Direito D 21.2 0
Contabilidade e Fiscalidade CF 13.8 0
Gestéo ou Direito ou Contabilidade e Fiscalidade G/DICF 60 7
(4 ltems) 113 7

2.3. Observagodes

2.3 Observagoes.
<sem resposta>

2.3 Observations.
<no answer>

3. Pessoal Docente

3.1. Docente(s) responsavel(eis) pela coordenacao do ciclo de estudos.

3.1. Docente(s) responsavel(eis) pela coordenagéao do ciclo de estudos.
Nos termos dos estatutos da ESG, a diregdo do ciclo de estudos de mestrado é constituida por um diretor de curso, que tem como missdo coordenar o
funcionamento do respetivo curso de mestrado da responsabilidade cientifica da ESG.
A Diretora do curso de mestrado em Gestao Autdrquica é atualmente a Professora Doutora Soraia Marla Ferreira Gongalves, doutorada em Ciéncia Politica e
Professora Coordenadora do Departamento de Gestao.
Nos termos dos mesmos estatutos, o diretor de mestrado é coadjuvado por uma comisséo cientifica composta por 2 vogais. Sdo vogais da comissao cientifica
do curso de mestrado, atualmente, a Professora Doutora Agostinha Patricia da Silva Gomes, doutorada em Contabilidade e professora adjunta do Departamento
de Contabilidade e Fiscalidade, e a Professora Doutora Irene Maria Portela, professora coordenadora do Departamento de Direito.

3.2. Fichas curriculares dos docentes do ciclo de estudos

Anexo | - Agostinho Arnaldo da Silva Cardoso
3.2.1. Nome do docente (preencher o nome completo):
Agostinho Arnaldo da Silva Cardoso

3.2.2. Ficha curricular do docente:
Mostrar dados da Ficha Curricular

Anexo | - Alvaro Jorge Domingues Gongalves Braga
3.2.1. Nome do docente (preencher o nome completo):
Alvaro Jorge Domingues Gongalves Braga

3.2.2. Ficha curricular do docente:
Mostrar dados da Ficha Curricular

Anexo | - Ana Maria Valente da Cunha

3.2.1. Nome do docente (preencher o nome completo):
Ana Maria Valente da Cunha
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3.2.2. Ficha curricular do docente:
Mostrar dados da Ficha Curricular

Anexo | - Irene Maria Portela
3.2.1. Nome do docente (preencher o nome completo):
Irene Maria Portela

3.2.2. Ficha curricular do docente:
Mostrar dados da Ficha Curricular

Anexo | - José Agostinho Veloso Silva
3.2.1. Nome do docente (preencher o nome completo):
José Agostinho Veloso Silva

3.2.2. Ficha curricular do docente:
Mostrar dados da Ficha Curricular

Anexo | - Laurentina Maria da Cruz Vareiro
3.2.1. Nome do docente (preencher o nome completo):
Laurentina Maria da Cruz Vareiro

3.2.2. Ficha curricular do docente:
Mostrar dados da Ficha Curricular

Anexo | - Liliana Ivone da Silva Pereira
3.2.1. Nome do docente (preencher o nome completo):
Liliana Ivone da Silva Pereira

3.2.2. Ficha curricular do docente:
Mostrar dados da Ficha Curricular

Anexo | - Oscarina Susana Vilela da Conceigao
3.2.1. Nome do docente (preencher o nome completo):
Oscarina Susana Vilela da Conceigao

3.2.2. Ficha curricular do docente:
Mostrar dados da Ficha Curricular

Anexo | - Agostinha Patricia da Silva Gomes
3.2.1. Nome do docente (preencher o nome completo):
Agostinha Patricia da Silva Gomes

3.2.2. Ficha curricular do docente:
Mostrar dados da Ficha Curricular

Anexo | - Pedro Manuel Miranda Nunes
3.2.1. Nome do docente (preencher o nome completo):
Pedro Manuel Miranda Nunes

3.2.2. Ficha curricular do docente:
Mostrar dados da Ficha Curricular

Anexo | - Ricardo Alexandre Sousa da Cunha
3.2.1. Nome do docente (preencher o nome completo):
Ricardo Alexandre Sousa da Cunha

3.2.2. Ficha curricular do docente:
Mostrar dados da Ficha Curricular

Anexo | - Sénia Maria da Silva Monteiro
3.2.1. Nome do docente (preencher o nome completo):
Sénia Maria da Silva Monteiro

3.2.2. Ficha curricular do docente:
Mostrar dados da Ficha Curricular

Anexo | - Soraia Marla Ferreira Gongalves
3.2.1. Nome do docente (preencher o nome completo):
Soraia Marla Ferreira Gongalves

3.2.2. Ficha curricular do docente:
Mostrar dados da Ficha Curricular

Anexo | - Susana Catarino Rua

3.2.1. Nome do docente (preencher o nome completo):
Susana Catarino Rua

3.2.2. Ficha curricular do docente:

Mostrar dados da Ficha Curricular
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3.3 Equipa docente do ciclo de estudos (preenchimento automatico)

3.3. Equipa docente do ciclo de estudos / Study programme’s teaching staff

Nome / Name

Agostinho Arnaldo da Silva
Cardoso

Alvaro Jorge Domingues
Gongalves Braga

Ana Maria Valente da Cunha
Irene Maria Portela

José Agostinho Veloso Silva

Laurentina Maria da Cruz
Vareiro

Liliana Ivone da Silva Pereira

Oscarina Susana Vilela da
Conceigao

Agostinha Patricia da Silva
Gomes

Pedro Manuel Miranda Nunes

Ricardo Alexandre Sousa da
Cunha

Sénia Maria da Silva Monteiro

Soraia Marla Ferreira
Gongalves

Susana Catarino Rua

<sem resposta>

Categoria / Category

Equiparado a Professor Adjunto
ou equivalente

Assistente convidado ou
equivalente

Professor Adjunto ou equivalente

Professor Coordenador ou
equivalente

Assistente ou equivalente

Professor Coordenador ou
equivalente

Professor Adjunto ou equivalente

Professor Adjunto ou equivalente

Professor Adjunto ou equivalente

Professor Coordenador ou
equivalente

Professor Adjunto ou equivalente
Professor Coordenador ou

equivalente

Professor Coordenador ou
equivalente

Professor Adjunto ou equivalente

Grau /
Degree

Doutor
Mestre
Doutor
Doutor
Mestre
Doutor
Doutor

Doutor
Doutor
Doutor
Doutor
Doutor

Doutor

Doutor

Especialista /
Specialist

CTC da Instituicdo
proponente

3.4. Dados quantitativos relativos a equipa docente do ciclo de estudos.

3.4.1. Total de docentes do ciclo de estudos (n° e ETI)

3.4.1.1. Numero total de docentes.

14

3.4.1.2. Numero total de ETI.

12.2

3.4.2. Corpo docente proprio do ciclo de estudos

3.4.2. Corpo docente proprio do ciclo de estudos / Full time teaching staff

Corpo docente proéprio / Full time teaching staff

N° de docentes do ciclo de estudos em tempo integral na instituicdo / No. of full time teachers:

3.4.3. Corpo docente do ciclo de estudos academicamente qualificado

Area cientifica / Scientific Area

Ciéncia Politica, Cidadania e Relagtes

Internacionais
Direito Administrativo
Contabilidade

Direito Pubclico

Turismo e Desenvolvimento Regional

Ciéncias Econémicas
Fiscalidade

Economia

Contabilidade

Gestdo

Direito

Contabilidade /Accounting
Ciéncia Politica

Ciéncias Empresariais

3.4.3. Corpo docente do ciclo de estudos academicamente qualificado / Academically qualified teaching staff

Corpo docente academicamente qualificado / Academically qualified teaching staff

Docentes do ciclo de estudos com o grau de doutor (ETI) / Teaching staff with a PhD (FTE):

3.4.4. Corpo docente do ciclo de estudos especializado

3.4.4. Corpo docente do ciclo de estudos especializado / Specialized teaching staff

Corpo docente especializado / Specialized teaching staff

Docentes do ciclo de estudos com o grau de doutor especializados nas areas fundamentais do ciclo de estudos (ETI) / Teaching staff with a PhD, specialized in the

main areas of the study programme (FTE):

Especialistas, ndo doutorados, de reconhecida experiéncia e competéncia profissional nas areas fundamentais do ciclo de estudos (ETI) / Specialists, without a PhD,

of recognized professional experience and competence, in the main areas of the study programme (FTE):

3.4.5. Estabilidade do corpo docente e dinamica de formagao

3.4.5. Estabilidade do corpo docente e dinamica de formacgao / Teaching staff stability and tranning dynamics

Regime de tempo /
Employment link

N°/ No.

1"

ETI/ FTE
10.75

Informacgao/
Information

40 Ficha submetida
45 Ficha submetida
35 Ficha submetida
100 Ficha submetida
100 Ficha submetida
100 Ficha submetida
100 Ficha submetida
100 Ficha submetida
100 Ficha submetida
100 Ficha submetida
100 Ficha submetida
100 Ficha submetida
100 Ficha submetida
100 Ficha submetida
1220

Percentagem* / Percentage*

90.2

Percentagem* / Percentage*

88.1

ETI/
FTE

Percentagem* /
Percentage*

875 71.7

0.55 45

- LA < - . . ETI/  Percentagem*/
Estabilidade e dinamica de formagéo / Stability and tranning dynamics FTE Percentage*
Docentes do ciclo de estudos em tempo integral com uma ligagéo a instituicdo por um periodo superior a trés anos / Full time teaching staff with a link to the " 90.2
institution for a period over three years: :

Docentes do ciclo de estudos inscritos em programas de doutoramento ha mais de um ano (ETI) / Teaching staff registered in a doctoral programme for more 0 0

than one year (FTE):
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4. Pessoal Nao Docente

4.1. Namero e regime de dedicacédo do pessoal ndo docente afeto a lecionagao do ciclo de estudos.

A Escola Superior de Gestao, para além da sua organizagao cientifico-pedagdgica, dispée de servigos administrativos que prestam o apoio necessdrio ao seu
funcionamento global. Atualmente, tem 5 funciondrios administrativos, todos em regime de tempo integral que desempenham tarefas de gestao e apoio técnico-
administrativo aos seus docentes e estudantes, organizagdo de eventos diversos, conferéncias, semindrios, cursos breves e outras formagées. Destes
funciondrios, uma exerce fungées de secretdria de escola e esta diretamente relacionada com a estrutura administrativa necessdria para a colocagdo da oferta
formativa da ESG em funcionamento, outra faz o secretariado da Diregao e outro presta apoio mais direto ao funcionamento dos cursos de mestrado e pos-
graduacgoes.

Dois funciondrios asseguram o funcionamento da rece¢ao da Escola, nomeadamente o atendimento presencial e telefonico e apoio a atividade letiva,
nomeadamente em relagao ao funcionamento dos espagos pedagodgicos.

4.1. Number and work regime of the non-academic staff allocated to the study programme.

School of Management, in addition to its scientific-pedagogical organization, has administrative services that provide the necessary support to its global
operation. Currently, it has 5 full-time administrative staff who perform support management tasks for their teachers and students as well as other attributions
such as support in the organization of events, including conferences, seminars, short courses and other training. Of these employees, one performs functions as
a school secretary and is directly related to the administrative structure necessary for the placement of ESG training provision in operation, another is the
secretariat of the School Direction and another employee provides more direct support to the functioning of masters and postgraduates courses.

Two staff members provide face-to-face and telephone attendance at the reception of the School and support the teaching activity regarding the functioning of

the pedagogical spaces.

4.2. Qualificagao do pessoal ndo docente de apoio a lecionagéo do ciclo de estudos.

Os funciondrios dos Servigos Administrativos possuem formagao superior (licenciatura), a exce¢ao de um funciondrio que tem como habilitagdo o ensino

secundario (12° ano).

O IPCA promove e apoia a formagédo continua dos seus funciondrios, criando condigées para que possam progredir nos seus estudos e obter niveis mais

elevados de qualificagao.

4.2. Qualification of the non-academic staff supporting the study programme.
Staff of the Administrative Services have higher education (bachelor’'s degree), with the exception of an official who has secondary education (12th year).
IPCA promotes and supports the ongoing training of its employees, creating conditions for them to progress in their studies and achieve higher levels of
qualification.

5. Estudantes

5.1. Estudantes inscritos no ciclo de estudos no ano letivo em curso

5.1.1. Estudantes inscritos no ciclo de estudos no ano letivo em curso

5.1.1. Total de estudantes inscritos.
17

5.1.2. Caracterizagao por género

5.1.1. Caracterizacao por género / Characterisation by gender

Género / Gender %
Masculino / Male 29.4
Feminino / Female 70.6

5.1.3. Estudantes inscritos por ano curricular.

5.1.3. Numero de estudantes por ano curricular (ano letivo em curso) / Number of students per curricular year (current academic year)

Ano Curricular / Curricular Year Ndamero / Number
1° ano curricular do 2° ciclo 16
2° ano curricular do 2° ciclo 1

17

5.2. Procura do ciclo de estudos por parte dos potenciais estudantes nos ultimos 3 anos.

5.2. Procura do ciclo de estudos / Study programme's demand

Peniltimo ano / One before the last year Ultimo ano/ Last year Ano corrente / Current year

N.° de vagas / No. of vacancies 30 30 30
N.° de candidatos / No. of candidates 0 0 17
N.° de colocados / No. of accepted candidates 0 0 17
N.° de inscritos 1° ano 12 vez / No. of first time enrolled 0 0 16
Nota de candidatura do ultimo colocado / Entrance mark of the last accepted candidate 0 0 0
Nota média de entrada / Average entrance mark 0 0 0

5.3. Eventual informagéao adicional sobre a caracterizagdo dos estudantes

5.3. Eventual informacéo adicional sobre a caracterizagdo dos estudantes (designadamente para discriminacdo de informagao por percursos alternativos de
formacéao, quando existam)
O mestrado em Gestao Autdrquica é procurado sobretudo por profissionais que trabalham nos Municipios e Freguesias Portuguesas e pretendem com a
frequéncia do mestrado atualizar os seus conhecimentos nas dreas do Mestrado.

5.3. Addicional information about the students’ caracterisation (namely on the distribution of students by alternative pathways, when applicable)
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The Masters in Local Government is mainly sought by professionals who work in Portuguese Municipalities and Freguesias and intend with the frequency of the
masters to update their knowledge in the Master's areas.

6. Resultados

6.1. Resultados Académicos

6.1.1. Eficiéncia formativa.

6.1.1. Eficiéncia formativa / Graduation efficiency

Antepentiltimo ano / Two before the last Penultimo ano / One before the last Ultimo ano / Last

year year year
N.° graduados / No. of graduates 3 1 4
N.° graduados em N anos / No. of graduates in N years* 1 0 1
N.° graduados em N+1 anos / No. of graduates in N+1 years 2 0 3
N.° graduados em N+2 anos / No. of graduates in N+2 years 0 1 0
)l:lé‘;gsraduados em mais de N+2 anos / No. of graduates in more than N+2 0 0 0

Pergunta 6.1.2. a 6.1.3.

6.1.2. Apresentar relagao de teses defendidas nos trés ultimos anos, indicando, para cada uma, o titulo, o ano de concluséao e o resultado final (exclusivamente para
cursos de doutoramento).
Nao aplicavel.

6.1.2. Present a list of thesis defended in the last 3 years, indicating, for each one, the title, the completion year and the result (only for PhD programmes).
Not applicable.

6.1.3. Comparagio do sucesso escolar nas diferentes areas cientificas do ciclo de estudos e respetivas unidades curriculares.
O Mestrado de Gestdo Autarquica encontra-se em funcionamento ha quatro edigées, a saber, 2011/2012, 2012/2013, 2014/2015 e 2017/2018. No plano de estudos
estdo representadas de forma agregada trés dreas cientificas: a Gestdo, o Direito e a Contabilidade/Fiscalidade.
Comparando o sucesso escolar nas diferentes dreas cientificas do ciclo de estudos de cada uma das edig6es chegamos as seguintes observagoes:
relativamente a 1.? edigdo 2011/2012, a taxa de aprova¢do em Gestdo é de 72%, logo seguida pela taxa de aprovacao da Contabilidade de 70%. A drea cientifica
da Fiscalidade regista uma taxa de aprovacdo de 69%, e o Direito a mais baixa com 60%. A taxa de aprovacao é superior a taxa de reprovagao nesta edicao,
refletindo um resultado total positivo nesta edigdo do mestrado. A 22 edigao 2012/2013, segue a tendéncia positiva, mas inferior a da 1? Edigao, com a taxa de
aprovagado em Gestao de 61%, seguida pela da Contabilidade de 48%. O Direito regista uma taxa de 58%, e finalmente a Fiscalidade com a taxa de 45%,
descendo a niveis inferiores ao Direito, relativamente a 12 Edigdo. Na 3° edi¢ao, 2014/2015, a tendéncia ja nao se verifica, e a Fiscalidade é a que apresenta a taxa
de aprovagao mais elevada, 76%, seguida pela taxa de aprovagédo do Direito 74%. A Gestao, que mantinha o primeiro lugar nas duas primeiras edigées, regista
uma taxa de aprovacao de 72%, e a Contabilidade regista a taxa mais baixa, 64%. Estes valores explicam-se devido a pondera¢do da percentagem da
dissertagao.
Comparando as Unidades Curriculares: Economia Regional registou uma taxa de aprovagées de 100%., em todas as edigées. A seguir, Semindrio em
Metodologias de Elaboragao e Concegdo de Trabalhos de Natureza Profissional taxa média de 80%.
Na 17 Edicao, Finangas Publicas Autédrquicas, Organizacao e Gestao Administrativa Autarquica, Planeamento Autdrquico, Patriménio Autarquico e Contabilidade
registam a taxa de aprovag¢ao 70%, mas na 2° descem para a média de 65% e na 3° Edi¢ao voltam a atingir os 70%. As Finangas Publicas Autdrquicas com 58%,
porque na 2? Edigdo, o Planeamento Autédrquico desce para 42% e o Patrimonio Autdrquico com 33%, apresentando a taxa mais baixa de aprovac¢édo. As UC de
direito, Etica e Responsabilidade Publica, registam médias de 60%.
Relativamente a 4°edigao - 2017/2018, ndo nos podemos pronunciar, por ndo haver informagao disponivel.
As taxas nao sao baixas em nenhuma drea cientifica, existindo uma variagao de nivel acima da média mas nada de significativo que indicie um desajustamento.

6.1.3. Comparison of the academic success in the different scientific areas of the study programme and related curricular units.
The Local Management Master's degree has been in operation for four editions, namely 2011/2012, 2012/2013, 2014/2015 and 2017/2018. Three scientific areas are
represented in the syllabus, in aggregate form: management, law and accounting / taxation.
Comparing school success in the different scientific areas of the cycle of studies of each of the editions, we arrive at the following observations: with respect to
the 2011/2012 year, the Management approval rate is 72%, followed by the 70% Accounting approval rate. Scientific area of Taxation has an approval rate of 69%
and the lowest rate with 60%. The passing rate is higher than the failure rate in this edition, reflecting a total positive result in this edition of the master's degree.
The 2nd edition 2012/2013, follows the positive trend, but lower than the first edition, with the Management approval rate of 61%, followed by Accounting 48%.
Law registers a rate of 58%, and finally Taxation with the rate of 45%, descending below Law, compared to the 1st Edition. In the 3rd edition - 2014/2015, the trend
is no longer verified, and Taxation is the one with the highest approval rate, 76%, followed by 74% Law approval rate. Management, which holds the first place in
the first two editions, has an approval rate of 72% and Accounting has the lowest rate of 64%. These values are explained due to the weighting of the percentage
of the dissertation.
Comparing Curricular Units: Regional Economics registered a 100% approval rate, in all editions. Next, Seminar on Methodologies for Elaboration and Design of
Work of a Professional Nature average rate of 80%.
In the first edition, Local Public Finance, Local Administrative Organization and Management, Municipal Planning, Municipal Assets and Accounting have the
approval rate of 70%, but in the second they descend to the 65% average and in the 3rd Edition they reach 70% again. The Local Public Finance with 58%,
because in the 2nd Edition, the Municipal Planning falls to 42% and the Municipal Assets with 33%, presenting the lowest approval rate. Law, Ethics and Public
Accountability units registered averages of 60%.
Regarding the 4th edition - 2017/2018, we cannot pronounce because there is no information available.
Generally, the fees are not low in any scientific area, there is an above-average level variation but nothing significant that indicates a maladjustment.

6.1.4. Empregabilidade.

6.1.4.1. Dados sobre desemprego dos graduados do ciclo de estudos (estatisticas da DGEEC ou estatisticas e estudos préprios, com indicagdo do ano e fonte de
informacao).
A taxa de emprego dos graduados do ciclo de estudos é de 100%.

6.1.4.1. Information on the graduates’ unemployment (DGEEC or Intitution’s statistics or studies, referencing the year and information source).
The employment rate of graduates of the study cycle is 100%.

6.1.4.2. Reflexdo sobre os dados de empregabilidade.
Esta taxa decorre do facto da procura deste mestrado ser feita por profissinais que trabalham nos municipios e freguesias, assim com recém eleitos locais.

6.1.4.2. Critical analysis on employability information.
This fee stems from the fact that the demand for this master's degree is made by professionals working in the municipalities and parishes, as well as newly
elected local.
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02/11/2018 ACEF/1718/1002491 — Guiao para a auto-avaliagédo

6.2. Resultados das atividades cientificas, tecnolégicas e artisticas.

6.2.1. Centro(s) de investigacao, na area do ciclo de estudos, em que os docentes desenvolvem a sua atividade cientifica

6.2.1. Centro(s) de investigacao, na area do ciclo de estudos, em que os docentes desenvolvem a sua actividade cientifica / Research Centre(s) in the area of the
study programme, where the teachers develop their scientific activities

Centro de Investigagao / Classificagao (FCT) P N.° de docentes do ciclo de estudos integrados/ No. of ~ .
Research Centre I Mark (FCT) IES { Institution integrated study programme’s teachers Observagdes / Observations
Centro de Investigagdo em Razoavel Instituto Politécnico do 5 O CICF encontra-se num plano de
Contabilidade e Fiscalidade Cévado e do Ave reestruturagdo desde 2016

Unidade de Investigagdo Aplicada No aplicavel APNOR 3 A UNIAG encontra-se num plano de

a Gestao - UNIAG reestruturacao

Pergunta 6.2.2. a 6.2.5.

6.2.2. Mapa-resumo de publicagdes cientificas do corpo docente do ciclo de estudos em revistas internacionais com revisao por pares, livros ou capitulos de livros,
relevantes para o ciclo de estudos.
http://a3es.pt/si/iportal.php/cv/scientific-publication/formld/1f312aaf-d52b-4ebd-4f13-5a5e19a8d434
6.2.3. Mapa-resumo de outras publicacdes relevantes, designadamente de natureza pedagoégica:
http://a3es.pt/si/iportal.php/cv/other-scientific-publication/formld/1f312aaf-d52b-4ebd-4f13-5a5e19a8d434
6.2.4. Atividades de desenvolvimento tecnoldgico e artistico, prestagdo de servicos a comunidade e formagao avangada na(s) area(s) cientifica(s) fundamental(ais)
do ciclo de estudos, e seu contributo real para o desenvolvimento nacional, regional e local, a cultura cientifica e a acao cultural, desportiva e artistica.
Contribui-se, maioritariamente, para o desenvolvimento a nivel regional, através da prossecucgao de servigos prestados a entidades publicas da Regido, que
resultaram na elaborag¢do dos seguintes projetos de investigagdo:
- "Proposta de Estrutura Nuclear e Estrutura Flexivel para os Servigos da Camara Municipal de Vila Nova de Gaia" - Projeto desenvolvido em 2012, tendo sido
feita pesquisa e recolha de informagdo complementar no ano econémico de 2013.
- "Estudo sobre a situagdo econémica e financeira da CASFIG e da VITRUS AMBIENTE, Empresas Municipais do Municipio de Guimaraes, a luz do artigo 62° da
Lei 50/2012" - Projeto realizado em 2013;
- "Aplicagédo do artigo 62° da Lei n°50/2012 & empresa municipal CASFIG - Coordenacdo de Ambito Social e Financeiro das Habitagées Sociais do Municipio de
Guimaraes, E.M." - Projeto desenvolvido em 2013;
- "Aplicacgédo do artigo 62° da Lei n°50/2012 a empresa municipal VITRUS - Ambiente E.M., S.A., do Municipio de Guimaraes" - Projeto desenvolvido em 2013;
- "Andlise da Situagao Econoémica, Financeira e Patrimonial e dos procedimentos contabilisticos do Municipio de Amares" - Projeto iniciado em 2013 e concluido
em 2014;
- "Estudo de viabilidade econémica - Estacionamento Publico Urbano de Guimaraes: Parques de Estacionamento e zonas de Estacionamento de Duragdo
Limitada” - Estudo realizado em 2014;
- "Atualizagdo da Fundamentagdo Econémico-financeiras do valor das Taxas e Implementa¢do do Sistemas de Contabilidade de Custos - CaAmara Municipal de
Esposende” - Projeto iniciado em 2014 e concluido em 2015; em 2008/2009 foi realizado um primeiro estudo e econémico e financeiro das taxas para o mesmo
municipio.
- "Estudo de viabilidade Econémica-Financeira triénio 2016-2018: TEMPO LIVRE FISICAL - Centro Comunitdrio de Desporto e Tempos Livres, CIPRL" - Estudo
desenvolvido em 2015;
- "Estudo de viabilidade Econémica-Financeira triénio 2016-2018: OFICINA - Centro de Artes e Mesteres Tradicionais de Guimaraes, CIPRL" - Estudo
desenvolvido em 2015;
- "Estudo de viabilidade Econémica-Financeira triénio 2017-2019: FRATERNA - Centro Comunitdrio de Solidariedade e Integragcdo Socia, CIPRL" - Estudo
realizado em 2016;
- "Estudo de viabilidade Econémica: Cemitério Municipal de Monchique - Camara Municipal de Guimaraes" - Estudo realizado em 2016;
- "Estudo de viabilidade Econémica-Financeira 2018-2020: Academia de Gindstica de Guimaraes - Camara Municipal de Guimardes"” - Projeto desenvolvido em
2017;
- Estudo de viabilidade econémica para a abertura de concurso publico para concessdo, construgao e exploragdo do Crematério no Cemitério Municipal de
Monchique — Camara Municipal de Guimaréaes - 2017;
- Estudo de viabilidade econémica-financeira - Triénio 2018-2020: Turipenha, CIPRL - 2018;

6.2.4. Activities of technological and artistic development, consultancy and advanced training in the main scientific area(s) of the study programme, and it real
contribution to the national, regional and local development, scientific culture and cultural, sports and artistic activities.
We contributed, mainly, to the regional development through services provided to public entities of the Region, which resulted in the development of the
following research projects:
- "Proposal for a Nuclear Structure and Flexible Structure for the Services of the City Council of Vila Nova de Gaia" - Project developed in 2012, with research and
collection of complementary information in 2013;
- "Study on the economic and financial situation of CASFIG and VITRUS AMBIENTE, Municipal Companies of the Municipality of Guimaraes, in the light of article
62 of Law 50/2012" - Project carried out in 2013;
- "Application of article 62° of the Law n° 50/2012 to the municipal company CASFIG - Coordination of Social and Financial Scope of Social Housing of the
Municipality of Guimaraes, E.M." - Project developed in 2013;
- "Application of article 62° of the Law n° 50/2012 to the municipal company VITRUS - Environment E.M., S.A., of the Municipality of Guimaraes" - Project
developed in 2013;
- "Analysis of the Economic, Financial and Patrimonial Situation and of the accounting procedures of the Municipality of Amares" - Project started in 2013 and
completed in 2014;
- "Economic viability study - Urban Public Parking of Guimaraes: Parking Parks and Parking Areas of Limited Duration” - Study conducted in 2014;
- "Update of the Economic and Financial substantiation of the fees value and Implementation of Cost Accounting Systems - Municipality of Esposende" - Project
started in 2014 and completed in 2015; In 2008/2009, a first economic and financial study of the fees value was developed for the same municipality;
- "Economic and Financial viability study for the triennium 2016-2018: TEMPO LIVRE FISICAL - Community Center for Sports and leisure time, CIPRL" - Study
developed in 2015;
- "Economic and Financial viability study for the triennium 2016-2018: OFICINA - Center of Traditional Arts and Craftsman of Guimaraes, CIPRL" - Study
developed in 2015;
- "Economic and Financial viability study for the triennium 2017-2019: FRATERNA - Community Center for Solidarity and Social Integration, CIPRL" - Study
conducted in 2016;
- "Economic viability study: Municipal Cemetery of Monchique - Municipality of Guimaraes" - Study conducted in 2016;
- "Economic and Financial viability study 2018-2020: Guimardes Gymnasium - Municipality of Guimaraes" - Project developed in 2017;
- Economic viability study for the opening of a public tender for the concession, construction and operation of the Crematorium in the Municipal Cemetery of
Monchique - Guimaraes Municipal Council - 2017;
-Economic and financial viability study - Triennium 2018-2020: Turipenha, CIPRL - 2018.

6.2.5. Integragao das atividades cientificas, tecnologicas e artisticas em projetos e/ou parcerias nacionais e internacionais, incluindo, quando aplicavel, indicagao
dos principais projetos financiados e do volume de financiamento envolvido.
Através do Centro de Investigagdo em Contabilidade e Fiscalidade (CICF), juntamente com o Tribunal de Contas, a Ordem dos Contabilistas Certificados e o
Centro de Investigagdo em Ciéncia Politica da Universidade do Minho, elabora o Anudrio Financeiro das Autarquias Locais desde a primeira edigdo em 2003;"0
processo de mudanca da contabilidade publica como resultado da adogao das IPSAS na Peninsula Ibérica”, Com financiamento da FCT, com membros externos
(Universidade de Coimbra, universidades de Espanha, Suécia e Austrélia), inicio janeiro 2016; "Proposta de alterag6es as regras previsionais, as regras de
execugdo orgamental definidas no POCAL e recomendagées para o controlo da despesa e da receita dos municipios"”. Investigadores do CICF e NEDAL da
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Universidade do Minho. 2014;"A Eficiéncia do Uso dos recursos Publicos e a Qualidade da Decisao Municipal Portuguesa"”. Investigadores do CICF e do NEAPP
da Universidade do Minho. 2008.

6.2.5. Integration of the scientific, technological and artistic activities on projects and/or national or international partnerships, including, when applicable, the

indication of the main financed projects and the volume of financing involved.
Through the Center for Research in Accounting and Taxation (CICF), together with the Court of Auditors, the Order of Certified Accountants and the Center for
Research in Political Science of the University of Minho, the Financial Yearbook of Local Authorities has been prepared since the first edition 2003, "The process
of changing public accounting as a result of the adoption of IPSAS in the Iberian Peninsula”, with funding from FCT, with external members (University of
Coimbra, universities of Spain, Sweden and Australia), beginning January 2016; "Proposal for amendments to the proposed rules, the budgetary implementation
rules defined in the POCAL and recommendations for the control of municipal expenditure and revenue”. Researchers from the CICF and NEDAL of the
University of Minho. 2014; "The Efficiency of the Use of Public Resources and the Quality of Portuguese Municipal Decision". Researchers from the CICF and
NEAPP of the University of Minho. 2008.

6.3. Nivel de internacionalizagao.

6.3.1. Mobilidade de estudantes e docentes

7.3.4. Nivel de internacionalizagao / Internationalisation level

%
Percentagem de alunos estrangeiros matriculados no ciclo de estudos / Percentage of foreign students enrolled in the study programme 1.8
Percentagem de alunos em programas internacionais de mobilidade (in) / Percentage of students in international mobility programs (in) 0
Percentagem de alunos em programas internacionais de mobilidade (out) / Percentage of students in international mobility programs (out)
Percentagem de docentes estrangeiros, incluindo docentes em mobilidade (in) / Percentage of foreign teaching staff (in)
Mobilidade de docentes na area cientifica do ciclo de estudos (out) / Percentage of teaching staff in mobility (out)

o O o

6.3.2. Participagdo em redes internacionais com relevancia para o ciclo de estudos (redes de exceléncia, redes Erasmus).

6.3.2. Participagdo em redes internacionais com relevancia para o ciclo de estudos (redes de exceléncia, redes Erasmus).
Ao abrigo do Programa Erasmus+, a ESG possui Acordos em vigor com 60 IES europeias, de 18 paises. Devido ao modelo de internacionalizagdo adotado no
passado, ndo existe nenhuma parceria especifica ao Mestrado. Importa referir, no entanto, que, no &mbito do esfor¢o de promogao e interiorizagdo da
internacionalizagédo, e de algumas alteragées estratégicas ja em implementacgao (e.g. a revisdo da coordenacdo académica por Dpto), as parcerias existentes
estdo a ser reavaliadas, canceladas em alguns casos, e desmembradas por dreas cientificas mais especificas noutros. Hd uma preocupacao institucional na
promogao da mobilidade de docentes para o estabelecimento e reforgo de parcerias estratégicas, estreitamento de lagos e inovagao pedagdgica. A necessidade
de criagdo de enquadramentos privilegiados para a mobilidade de estudantes, particularmente ao nivel da supervisdo conjunta de projetos/dissertagoes e da
realizagdo de estdgios em contexto internacional é digna de referéncia.

6.3.2. Participation in international networks relevant to the study programme (networks of excellence, Erasmus networks).
Under the Erasmus + Program, ESG has agreements with 60 European HEIs from 18 countries. Due to the internationalization model adopted in the past, there is
no specific partnership with the Master. It should be noted, however, that, within the scope of the internationalization promotion and internalization effort, and
some strategic changes already under way (eg the review of academic coordination by Department), existing partnerships are being re-evaluated, canceled in
some cases, and sub-divided by more specific scientific areas in others. There is an institutional concern in promoting teacher mobility for the establishment

and strengthening of strategic partnerships, closer ties and pedagogical innovation. The need to create privileged frameworks for student mobility, particularly at

the level of joint supervision of projects / dissertations and internships in an international context, is worthy of reference.

7. Organizagéao interna e mecanismos de garantia da qualidade

7.1 Sistema interno de garantia da qualidade

7.1. Existe um sistema interno de garantia da qualidade certificado pela A3ES (S/N)?
Se a resposta for afirmativa, a Instituicdo tem apenas que preencher os itens 7.1.1 e 7.1.2, ficando dispensada de preencher as secgoes 7.2.
Se a resposta for negativa, a Instituicdo tem que preencher a secgdo 7.2, podendo ainda, se o desejar, proceder ao preenchimento facultativo dos itens 7.1.1 e/ou
7.1.2.
Néao

7.1.1. Hiperligagdo ao Manual da Qualidade.

https://ipca.pt/wp-content/uploads/2016/01/Manual_da_Qualidade_do_IPCA.pdf
7.1.2. Anexar ficheiro PDF com o ultimo relatério de autoavaliagao do ciclo de estudos elaborado no ambito do sistema interno de garantia da qualidade(PDF, max.
500kB).

<sem resposta>

7.2 Garantia da Qualidade

7.2.1. Mecanismos de garantia da qualidade dos ciclos de estudos e das atividades desenvolvidas pelos Servigcos ou estruturas de apoio aos processos de ensino e
aprendizagem, designadamente quanto aos procedimentos destinados a recolha de informacéo (incluindo os resultados dos inquéritos aos estudantes e os
resultados da monitorizagdo do sucesso escolar), ao acompanhamento e avaliagio periédica dos ciclos de estudos, a discusséao e utilizagao dos resultados dessas
avaliagoes na definicdo de medidas de melhoria e ao acompanhamento da implementagédo dessas medidas.
No Manual da Qualidade estao definidos os procedimentos de monitorizacao, avaliagao e follow-up para a dimensédo do Ensino e Aprendizagem (EA), no &mbito
do Sistema Interno de Garantia da Qualidade do IPCA (SIGQa-IPCA), que abrange todas as dimensées da missdo institucional.
Os procedimentos de monitorizagao, avaliagdo e melhoria do ensino desenvolvem-se com diferentes niveis de intervengado de acordo com as competéncias e
nivel de responsabilidade de cada interveniente.
A unidade base de andlise é a unidade curricular (UC), constituindo o ponto de partida de todo o processo de autoavaliagdo do EA. A Ficha da UC,
disponibilizada aos estudantes no inicio da sua lecionagao, incorpora toda a informacgéo relativa aos objetivos de aprendizagem, contetidos programaéticos,
bibliografia, metodologias de ensino, metodologias de avalia¢cdo entre outras informagées relacionadas com o funcionamento da UC. Para além da ficha, estdo
criados e implementados outros instrumentos de avaliagao:
a) O questiondrio de autoavaliagao Docente (QAD), preenchido no final de cada semestre pelo(s) Docente(s) que lecionaram a UC e que engloba um conjunto de
questoes relacionadas com o seu funcionamento global e outro conjunto de questées em que € solicitada uma autoavaliagdo da atividade desenvolvida;
b) O Relatorio de autoavaliagdo da UC (RUC), preenchido pelo responsavel da UC, em colaboragdo com a equipa Docente que a ministrou, engloba informagéao
como a caracterizagao dos estudantes, o sucesso escolar, resultados dos inquéritos pedagdgicos, apreciagao do(s) Docente(s) acerca do funcionamento da UC,
sugestoes de melhoria. Depois de preenchidos, sdo gerados relatérios sintese por drea disciplinar que englobam um resumo do sucesso escolar e os
resultados da avaliagdo pedagdgica de todas as UCs da drea lecionadas no semestre em causa. Estes relatérios sintese sdo apresentados por grau
(licenciaturas, mestrados, CTeSP). Ambos os relatdrios sao analisados e validados pelos coordenadores das dreas disciplinares e Diretores de Departamento.
c) Toda a informagao dos RUC é depois agregada no Relatério de autoavaliagdo do curso (RA_Curso), que apresenta, também, informagao relativamente a
mobilidade (incoming/outgoing), a evolugdo do numero de diplomados e a satisfacao global dos estudantes com o ciclo de estudos. Cada Diretor de curso,
depois de analisados os resultados apresentados, faz uma aprecia¢do global sobre o funcionamento do curso naquele ano letivo, que inclui uma reflexao critica
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e prospetiva sobre as questdes de natureza pedagdgica, contemplando uma sintese dos principais pontos fortes e fracos do curso; identificagdo de praticas
pedagodgicas de mérito, passiveis de divulgadas a toda a comunidade académica; resultados a melhorar e apresentagdao de um plano de agdo com medidas
preventivas/corretivas e respetiva calendarizagao, para se ultrapassarem as dificuldades e resultados ndo satisfatérios que tenham sido detetados.

Depois de concluidos os RA_Curso, sao gerados, automaticamente, relatérios sintese com os principais resultados da avaliagao do processo de ensino e
aprendizagem agrupados por grau, ou seja, relatorio sintese dos resultados nos cursos de licenciatura, nos cursos de mestrado e CTeSP. Esta informagao é
submetida para apreciagao pelo Conselho Pedagégico (CP) que faréa uma andlise global, incluindo uma analise SWOT, do funcionamento e resultados do
processo de ensino e aprendizagem na UO.

A avaliagdo do processo de ensino e aprendizagem fica concluida com a elaboragédo do relatério de autoavaliagao da Unidade Orgénica. Este relatorio inclui,
para além da apreciagao global feita pelo CP ao processo de ensino e aprendizagem, uma apreciagdo do Conselho Técnico-cientifico especialmente em relagdo
as medidas preventivas/corretivas sugeridas e a articulagao entre o ensino/aprendizagem e investigacgao cientifica.

A implementagao destes procedimentos tem como suporte o moodle, plataforma integradora de toda a informagao que diz respeito ao ensino e aprendizagem, e
onde sao disponibilizados e preenchidos online todos os relatérios ja implementados.

Recentemente, foi desenvolvido o ‘Relatério de discéncia’, que tem como objetivo essencial envolver mais os estudantes na monitorizagdo do ensino, com vista
a sua melhoria. Este relatorio, a elaborar pelo Delegado de cada ano no final do semestre, incidird, essencialmente, na recolha de opiniao dos estudantes
relativamente ao funcionamento de cada par UC/Docente, do respetivo ano curricular, da relagdo com a Diregao de curso e das condigbes globais de
funcionamento do curso.

Outro instrumento importante para andlise desta dimensao de avaliagdo sao os inquéritos pedagégicos, respondidos, online no moodle, no final de cada
semestre. Os resultados sao posteriormente analisados pelas Dire¢g6es de curso e pela Dire¢gao da UO, constituindo uma importante fonte de informagao
relativamente ao funcionamento das UCs e da qualidade da atividade pedagdgica dos Docentes. Estes resultados sdo analisados, também, ao nivel do Gabinete
para a Avaliagdo e Qualidade e pela Vice-Presidente para a drea que retine com os diretores das UO e coordenadores da qualidade para analisar medidas e
acoes de melhoria a implementar. Desde o ano letivo 2013/2014 que os inquéritos sdo também preenchidos online, na plataforma moodle.

Recentemente foi, também, desenvolvido um Médulo de gestao da assiduidade dos estudantes com vista a

monitorizagdo e sinalizagdo de situagées de abandono escolar, inserida nas medidas de combate ao insucesso e abandono escolar. A informagao obtida deste
moédulo esta disponivel na intranet do IPCA e no moodle, para acesso aos vdrios intervenientes no processo, nomeadamente, aos estudantes, Docentes,
Diregbes de curso Unidades Orgénicas e Servigos.

A implementacao de todos estes procedimentos, definidos no 4mbito do SIGQa-IPCA, relativamente ao processo de ensino e aprendizagem, sdo da
responsabilidade de cada Unidade Organica, em articulagdo com o GAQ, que disponibiliza na plataforma moodle, nos prazos estabelecidos, os documentos
para andlise e preenchimento por cada responsadvel. Relativamente a outros dominios de atuagao, a Dire¢do da UO juntamente com o Coordenador da
Qualidade, podem designar comissées especificas para o desenvolvimento de trabalhos relacionados com a garantia da qualidade na respetiva Unidade
Orgénica.

7.2.1. Quality assurance mechanisms for study programmes and activities developed by the Services or support structures to the teaching and learning processes,

namely the procedures intended for information gathering (including the results of student surveys and the results of school success monitoring), the periodic
monitoring and assessment of study programmes, the discussion and use of these assessment results in the definition of improvement measures and the
monitoring of these measures implementation.

The Manual of Quality (MQ) defines the monitoring procedures, assessment and follow up for the dimensions of “Teaching and learning”, within the scope of the
Internal Quality Assurance System of IPCA (SIGQa-IPCA), which covers all the dimensions of the institutional mission.

The monitoring procedures, evaluation and teaching improvement are developed in a bottom up basis with diferente levels of intervention according to the
competencies and level of responsibility of each intervenient.

The base unit of measure is the curricular unit (CU), setting up the starting point of the overall process of self-assessment of the teaching and learning. The
curricular unit’s files (CUF), provided to the students at the beginning of the teaching, embodies all information concerning the learning outcomes, program
contents, syllabus, teaching methodologies, evaluation methodologies among other information related with the functioning of the CU. Besides the CUF, are
created and implemented other assessment tools:

a) The teacher self-assessment questionnaire (PAQ), completed at the end of each semester by the Lecturer (s) who taught the UC and which includes a set of
questions related to its overall functioning and a self-assessment of the activity developed;

b) Self assessment report of the CU (RUC), that is completed by the responsible person of the CU, it gathers information as the description of the students
enrolled in the CU, academic success, the results of the pedagogic enquiries, the teacher’s appraisal about the functioning of the CU and improving
suggestions.

Once completed, summary reports are generated by disciplinary area, which includes a summary of the school success and the results of the pedagogical
evaluation of all CUs of the area taught in the semester concerned. These synthesis reports are presented by degree (bachelors, masters, CTeSP). Both reports
are reviewed and validated by disciplinary area coordinators and Department Directors.

c) All RUC information is then aggregated into the Course Self-Assessment Report (RA_Curso), which also presents information on incoming / outgoing mobility,
the evolution of the number of graduates and the overall satisfaction of students with the study cycle. Each Course Director, after analyzing the results
presented, makes an overall appreciation of the functioning of the course in that school year, which includes a critical and prospective reflection on pedagogical
issues, including a synthesis of the main strengths and weaknesses of the course; identification of pedagogical practices of merit that can be disseminated to
the entire academic community; results to be improved and presentation of a plan of action with preventive / corrective measures and its schedule, in order to
overcome the difficulties and unsatisfactory results that have been detected.

After the completion of the RA_Curso, summary reports are automatically generated with the main results of the assessment of the teaching and learning
process grouped by grade, that is, summary report of the results in the undergraduate courses, in the master's and CTeSP courses. This information is
submitted for appreciation by the Pedagogical Council (CP), which will make an overall analysis, including a SWOT analysis, of the functioning and results of the
teaching and learning process in OU.

The evaluation of the teaching and learning process is completed with the self-report of the Organic Unit. This report includes, in addition to the CP's overall
assessment of the teaching and learning process, an appreciation of the Technical-Scientific Council especially in relation to the suggested preventive /
corrective measures and the link between teaching / learning and scientific research.

The implementation of these procedures is supported by moodle, an integrating platform for all information related to teaching and learning, and where all
reports already implemented are available and completed online.

Recently, it was developed the “Student Report” which aims mainly to engage students in the learning monitoring, focusing its improvement. This report, to be
done by the class representative of each group at the end of the semester, will basically focus in collecting information from the students concerning the
functioning of each pair CU/ Professor of the corresponding school year, the relationship with the Course Direction and the overall conditions of the course.
Another important instrument to analyze this assessment dimension are the pedagogical enquiries, carried out, on moodle, at the endo of each semester. The
outcomes are later analyzed by the Course directions and by the Direction of the UO, making up an important source of information concerning the functioning
of the CUs and the quality of pedagogic performance of the Professors. The outcomes of this assessment done by students are analyzed as well, by the
Evaluation and Quality Office, by the Vice-president to the field that brings together the Directors of the UO and coordinators of quality to analyze measures and
improvement actions to be implemented. Since the academic year 2013/2014 that surveys are also completed online, in the moodle platform.

Recently, a module for the management of student attendance was also developed for the monitoring and signaling situations of school dropout, inserted in
measures to combat failure and drop out. The information obtained from this module is available on the IPCA intranet and in the moodle, for access to the
various actors in the process, namely, to the students, Professors, Course Directions, Organic Units and Services.

The implementation of all these procedures, defined in SIGQa-IPCA, in relation to the teaching and learning process, is a responsibility of each Organic Unit, in
articulation with the Evaluation and Quality Office, that makes available in moodle platform the documents for analysis and fulfillment by each responsible. In
relation to other areas of activity, the OU Management together with the Coordinators for Assessment and Quality may designate specific commissions for the
development of work related to quality assurance in the respective Organic Unit.

7.2.2. Indicagao da(s) estrutura(s) e do cargo da(s) pessoa(s) responsavel(eis) pela implementacdo dos mecanismos de garantia da qualidade dos ciclos de estudos.

Ao nivel da Unidade Organica, a participagao e responsabilidades no Sistema Interno de Garantia da Qualidade, para a dimensao do ensino e aprendizagem,
encontram-se estabelecidas no Manual da Qualidade e nos Estatutos da Escola, nos artigos que definem as competéncias do Conselho pedagégico, dos
coordenadores das dreas disciplinares e das Direg6es de curso ao nivel do acompanhamento e avaliagdo do processo de ensino e aprendizagem, com vista a
sua melhoria continua, seguindo as etapas ja descritas no ponto 7.2.1., que iniciam com a elaborac¢ao da ficha da unidade curricular e terminam com a
elaboracdo do relatério de autoavaliagdo da UO.

O coordenador para a avaliagdo e qualidade, nomeado por cada Dire¢do da UO, tem como responsabilidade principal assegurar a implementagao, na Escola
respetiva, de todos os procedimentos definidos no ambito do SIGQa-IPCA, em articulagao com o Gabinete para a Avaliagao e Qualidade.

7.2.2. Indication of the structure(s) and position of the responsible person(s) for the implementation of the quality assurance mechanisms of the study programmes.

http://a3es.pt/sil/iportal.php/process_form/print?processld=9ddd1422-7304-bdfd-50f4-5a4f9b0ed454 &formld=1f312aaf-d52b-4ebd-4f13-5a5e19...

At the level of the Organic Unit, the participation and responsibilities in the Internal Quality Assurance System for the dimension of teaching and learning are
established in the Quality Manual and in the School Statutes, articles that define the competencies of the Pedagogical Council, coordinators of the subject areas
and Course Directors at the level of monitoring and evaluation of the teaching and learning process, with the objective of continuous improvement, following the
steps already described in section 7.2.1., which begin with the preparation of the curricular unit and end with the preparation of the UO self-assessment report.
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The coordinator for the evaluation and quality, appointed by each Director of the OU, has as main responsibility to ensure the implementation, in the respective
School, of all the procedures defined by the IPCA-SIGQa, in articulation with the Office for Evaluation and Quality.

7.2.3. Procedimentos de avaliagao do desempenho do pessoal docente e medidas conducentes a sua permanente atualizagio e desenvolvimento profissional.
O Pessoal docente do IPCA é avaliado pelo Reg. n°418/2014, publicado em DR, 2.7 série-N.° 182, 22 de setembro, retificado pela declaragao n°1312/2014 de 22 de
dezembro que faz a sua republicagédo integral e subordina-se aos principios constantes no ECPDESP.
A avaliagdo é regular e realiza —se obrigatoriamente de 3 em 3 anos. Tem por base as fungées gerais dos docentes e incide sobre as dimensées: (a) Pedagodgica:
35%, (b) Técnico—Cientifica:40% e (c) Organizacional:25%, salvo nos casos em que a lei impée a avaliagdo curricular.
Intervém no processo de avaliagdo: o avaliado, o Conselho Coordenador de Avaliagao, o CP, o CTC o Presidente do IPCA e a Comissao Paritaria.
Na avaliagdo geral dos docentes é considerada a componente da avaliagdo pedagodgica feita pelos estudantes no ambito do funcionamento das UCs.

7.2.3. Procedures for assessing the teaching staff performance and measures leading to their ongoing updating and professional development.
The academic staff of the Polytechnic Institute of Cavado and Ave, is evaluated by the renowned Regulation Order No. 11965/2010, published in Didrio da
Repdublica 2nd Series - No. 142-23 July 2010 (see attached Regulation) and subject to the principles set in ECPDESP..
The evaluation is regular and is mandatory every 3 years. It is based on the general functions of teachers and focuses on the dimensions: (a) Pedagogical: 35%,
(b) Technical-Scientific: 40% and (c) Organizational: 25%, except in cases where the law imposes the law imposes a curriculum evaluation.
To be noted that in the general assessment of teachers, the component of the pedagogical evaluation carried out by the students in the scope of the functioning
of the Curricular Units was established.

7.2.3.1. Hiperligacao facultativa ao Regulamento de Avaliagdo de Desempenho do Pessoal Docente.
http://bravo.ipca.pt/files/phatfile/DecRet1312RAAD.pdf

7.2.4. Procedimentos de avaliagdo do pessoal ndo-docente e medidas conducentes a sua permanente atualizagdo e desenvolvimento profissional.
A avaliagdo do desempenho do pessoal ndo docente é efetuada nos termos do disposto Lei n.° 66-B/2007 de 28 de dezembro, que institui o sistema integrado de
gestao e avaliagao do desempenho na Administragao Publica.
No inicio de cada ciclo de avaliagdo, sdo fixados os objetivos para cada funciondrio, sempre por acordo entre o avaliador e o avaliado.
A avaliagdo do desempenho integra o momento da autoavaliagao efetuada por cada funciondrio e a avaliagdo do grau de cumprimentos dos objetivos
previamente definidos, bem como as competéncias demonstradas, por parte do avaliador responsdvel. O resultado da avaliagao é comunicado no decurso de
uma entrevista, momento em que se contratualizam os objetivos do ciclo de avaliagdo seguinte.

7.2.4. Procedures for assessing the non-teaching staff and measures leading to their ongoing updating and professional development.
Performance evaluation of non-teaching staff is made pursuant to Law no. 66-B/2007 of December 28, establishing the integrated management and performance
evaluation in Public Administration.
At the beginning of each calendar year, the goals are set for each employee, always by agreement between the assessor and the evaluated one.
The performance evaluation integrates the moment of the self-assessment carried out by each employee and the evaluation of the compliance of previously
defined objectives, as well as the demonstrated competencies, by the responsible evaluator.The evaluation result is reported during an interview, in which the
objectives of the next evaluation cycle are contractualized.

7.2.5. Outras vias de avaliagao/acreditagao nos ultimos 5 anos.
Nao existiram outras vias de avaliagdo/acreditagédo.

7.2.5. Other means of assessment/accreditation in the last 5 years.
There were no other forms of assessment / accreditation.

8. Analise SWOT do ciclo de estudos e proposta de a¢gées de melhoria

8.1 Analise SWOT global do ciclo de estudos

8.1.1. Pontos fortes
- Dindmica da Instituigao para a inovagdao em metodologias de ensino/aprendizagem, com a utilizagao da metodologia de ensino a distancia com recurso,
designadamente, a uma plataforma de webconference (colibri v2), o que permite a frequéncia do mestrado por estudantes oriundos de todo o pais com menor
necessidade de deslocagao;
- Qualificagdo do corpo docente, constituido maioritariamente por doutores, com uma ligagao estavel a unidade orgénica, ao longo das vdrias edi¢gbes do
mestrado, o que permite um melhor conhecimento do funcionamento do mesmo e garante um melhor acompanhamento na orientagao dos estudantes até a
conclusao do trabalho final;
- Qualidade dos alunos, os alunos possuem uma qualidade "seletiva” por se tratar de grande profissionais das autarquias locais com alguma experiéncia
profissional e de vida, refor¢ando a dimenséo profissionalizante do mestrado;
- Forte ligagao regional da institui¢do, existe um reconhecimento por parte da comunidade envolvente (v.g.entidades publicas) motivando o aumento da
prestacdo de servigos ao exterior nas dreas da gestao autdrquica. E elevado o niumero de prestacées de servigos a Autaquias Locais e Empresas Municipais;
- Funcionamento do mestrado em hordrio pés-laboral e em regime de ensino a distancia, constitui uma oportunidade para os estudantes licenciados que ja se
encontram a trabalhar, permitindo a concretizagdo do designio da IES de incremento da formagao ao longo da vida;
- Existéncia de um Centro de Investigagao na drea da Contabilidade e Fiscalidade (CICF), responsdvel pela elaboragao do Anudrio Financeiro das Autarquias
Locais, estudo conhecido nacionalmente e com grande impacto na administragao autdrquica e decisores centrais.
- Existéncia de vdrios servigos na IES que contribuem para a inser¢ao dos estudantes, para o seu bem-estar e para a melhoria das suas condigcoes de estudo
(gabinete de saude, agdo social, provedor do estudante).
- Existéncia de um sistema de qualidade que garante articulagdo entre os Programas das UC, os Relatorios das UC, os resultados de avaliagao dos alunos o que
contribui para a divulgagao atempada aos alunos dos programas, das metodologias de ensino e de avaliagdo e para a recolha de informagao sobre o
funcionamento no final do semestre.

8.1.1. Strengths
- Dynamics of the Institution for innovation in teaching/learning methodologies, using the methodology of e learning with recourse, namely to a web conference
platform (colibri v2), which allows the attendance of the master's degree by students coming from all the country with the least need for travel;
- Qualification of the teaching staff, consisting mainly of PhD's, with a stable link to the organic unit, throughout the several editions of the master's degree,
which allows a better knowledge of the functioning of the same and guarantees a better accompaniment in the orientation of the students until the conclusion of
the final work;
- Quality of the students, the students have a "selective” quality because they are professionals of the local authorities with some professional and life
experience, reinforcing the professional dimension of the master's degree;
- A strong regional connection of the institution, there is a recognition by the surrounding community (eg public entities) motivating the increase in the provision
of services abroad in the areas of local management. The number of services rendered to Local Authorities and Municipal Companies is high;
- Functioning of the master's degree in post-work hours and in an e-learning system, it is an opportunity for graduates who are already working, allowing the
achievement of the HEI's goal of increasing lifelong learning;
- The existence of a Research Center in the area of Accounting and Taxation (CICF), responsible for the preparation of the Financial Yearbook of Local
Authorities, a study known nationally and with a great impact on local government and central decision makers.
- The existence of several services in the HEI that contribute to the insertion of the students, to their well-being and to the improvement of their conditions of
study (health office, social action, student ombudsman ).
- The existence of a quality system that ensures linkage between Curricular Unit (CU) Programs, CU Reports, student evaluation results which contributes to the
timely dissemination to students of the programs, teaching methodologies and evaluation and to the collection information on the operation at the end of the
semester.

8.1.2. Pontos fracos

http://a3es.pt/sil/iportal.php/process_form/print?processld=9ddd1422-7304-bdfd-50f4-5a4f9b0ed454 &formld=1f312aaf-d52b-4ebd-4f13-5a5e19...
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8.1

8.1

8.1

8.1

8.1

PF1 - Falta de implementagao da Unidade de Ensino a Distancia definida nos Estatutos do IPCA;

PF2 - Falta de um modelo pedagdgico de ensino a distancia da Escola;

PF3 - Intermiténcia da abertura do Mestrado devido a baixa procura do mestrado;

PF4- Baixa taxa de conclusao das dissertagées, pelo que o niimero de diplomados é reduzido;

PF5 - Processo de intercambio de estudantes ainda ndo se encontra solidificado, motivado pelo perfil dos estudantes (sdo em elevado nimero trabalhadores
pelo que limitados em termos de mobilidade).

.2. Weaknesses

PF1 - Lack of implementation of the E-Learning Unit defined in the IPCA Statutes;

PF2 - Lack of a pedagogical model of E-learning in the School of Management;

PF3 - The Intermittent opening of the Master's degree due to the low demand for the Master's degree;

PF4- A Low completion rate of dissertations, so the number of graduates is reduced;

PF5 - Student exchange process is still not solidified, motivated by the profile of the students (they are in a large number of workers so limited in terms of
mobility).

.3. Oportunidades

- O curso constitui uma sélida oferta formativa para promogao da valorizagdo de quadros superiores que ja se encontram no mercado de trabalho, enquadrada
numa perspetiva de formagao continua de profissionais em atividade na drea da Gestao Autadrquica;

- Cada vez mais as autarquias locais tém como importante objetivo a qualificagdo e renovagao dos seus quadros de funciondrios e dirigentes;

- A reforma legal do setor autdrquico leva a uma permanente necessidade de formagao;

- Afirmacéo e confianga crescente no ensino a distancia em Portugal decorrente até de experiéncias de sucesso em paises estrangeiros que lideram a inovagao
em educacgéo (v.g. Finlandia);

- Crescente procura por parte de estudantes oriundos dos PALOP e Brasil, com perspetivas de forte crescimento no caso do Brasil;

- Abertura do regime presencial do curso de licenciatura em Gestao Publica, com finalistas pela primeira vez no ano de 2018_2019, que poderao continuar os
seus estudos ao nivel do mestrado;

- Promogéo de adesdo a programas de mobilidade nacionais e internacionais, assim como novas iniciativas a nivel Europeu para criagcao de oportunidades de
estdgio internacional;

- Reconhecimento por parte da comunidade envolvente (em especial as entidades publicas) das potencialidades das IES motivando ao aumento da prestagao e
servigos ao exterior nas dreas da gestao publica.

.3. Opportunities

- The course constitutes a solid training offer to promote the valuation of senior staff already in the job market, within the perspective of continuous training of
professionals in the area of Local Government;

- Increasingly, local authorities have as an important objective that is the qualification and renewal of their staff and management;

- The legal reform of the local sector leads to a permanent need for training;

- Growing assertion and trust in e-learning in Portugal, resulting from successful experiences in foreign countries that lead innovation in education (eg Finland);
- Growing demand from students from PALOP and Brazil, with prospects of strong growth in the case of Brazil;

- The opening of a bachelor degree in Public Manag 1t, with finalists for the first time in the year 2018_2019, who will be able to continue their studies at the
masters level;

- Promoting adherence to national and international mobility programs, as well as new initiatives at European level to create internship opportunities;

- Recognition by the surrounding community (especially public entities) of the potential of HEls, motivating the increase of the provision and services abroad in
the areas of public management.

.4. Constrangimentos

- Distancia da maioria das autarquias locais face a localizagao do IPCA é visto pelos potenciais candidatos como um entrave a sua frequéncia;

- Dimensao reduzida do meio regional circundante;

- As restrigées a contratagdo de pessoal resultam na escassez de pessoal ndo docente afeto ao mestrado, para apoio nos servigos administrativos, servigos
académicos, marketing e divulgagao;

- Reduzida mobilidade internacional dos alunos motivada seja pelas reduzidas condi¢gées econémicas seja pela atividade laboral que desempenham, o que limita
a sua disponibilidade para participar em programas de mobilidade internacional;

- As restrigées or¢gamentais limitam o investimento financeiro subjacente a aquisi¢cao de base de dados, e outros recursos informaticos fundamentais para a
qualidade e rigor técnico-cientifico dos trabalhos académicos e das dissertagées de mestrado;

- Restrigcbes orcamentais impedem a atribui¢do de horas de distribuigcao de servigo docente a orientagao dos trabalhos finais, o que reduz a disponibilidade do
corpo docente para acompanhar estes trabalhos.

- Atual conjuntura nacional desfavoravel pode, por um lado, dificultar o acesso ao ensino superior por parte de potenciais estudantes e, por outro, dificultar a
insergdo dos mestres no mercado de trabalho;

- O tempo utilizado pelos estudantes para conclusao, com sucesso, da unidade curricular de Projeto/Estagio Profissional/Dissertagcdo ndo é consentianeo com o
ritmo de conclusao das restantes unidades curriculares do mestrado, verificando-se abandono escolar na fase de frequéncia desta Unidade Curricular.

.4. Threats

- Distance from most local authorities to the location of the IPCA is viewed by potential applicants as a limitation to their frequency;

- reduced size of the surrounding regional environment;

- Restrictions on the hiring of staff result in the shortage of non-teaching personnel assigned to the master's degree, to support administrative services,
academic services, marketing and dissemination;

- The reduced international mobility of students motivated either by reduced economic conditions or by the work activity they perform, which limits their
availability to participate in international mobility programs;

- The budgetary restrictions limit the financial investment underlying the acquisition of database, and other computer resources fundamental to the quality and
technical-scientific rigor of academic works and master's dissertations;

- Budget constraints prevent the allocation of hours of teaching service to the orientation/supervision of the final work, which reduces the availability of the
faculty to follow up these works.

- A current unfavorable national situation may, on the one hand, hinder access to higher education by potential students and, on the other hand, make it difficult
for the graduate to enter the labor market;

- The time used by the students to successfully complete the Project / Internship / Dissertation curricular unit is not in line with the completion rate of the other
master's degree units, leaving school at the frequency stage of this unit.

8.2. Proposta de agdes de melhoria

8.2. Proposta de agoes de melhoria

8.2.1. Agao de melhoria

A1 - Definigao de uma estrutura organica de apoio ao ensino a distancia

8.2.1. Improvement measure

http://a3es.pt/sil/iportal.php/process_form/print?processld=9ddd1422-7304-bdfd-50f4-5a4f9b0ed454 &formld=1f312aaf-d52b-4ebd-4f13-5a5e19...

A1 - Definition of an organizational structure to support e.-learning education
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8.2.2. Prioridade (alta, média, baixa) e tempo de implementacao da medida
prioridade alta - implementagdo em 1 ano

8.2.2. Priority (High, Medium, Low) and implementation timeline.
high priority - implementation in 1 year

9.1.3. Indicadores de implementagao
Criagdo do Gabinete de Apoio a Inovagcao Pedagdgica

9.1.3. Implementation indicators
Creation of the Office of Support to Pedagogical Innovation

8.2. Proposta de agoes de melhoria

8.2.1. Agao de melhoria
A2 - Definigao do modelo pedagégico de ensino a distancia da ESG

8.2.1. Improvement measure
Definition of the ESG e-learning pedagogical model

8.2.2. Prioridade (alta, média, baixa) e tempo de implementagdo da medida
prioridade média - implementagdao em 2 anos

8.2.2. Priority (High, Medium, Low) and implementation timeline.
average priority - implementation in 2 years

9.1.3. Indicadores de implementagéao
Indicador de implementacao - Manual do Ensino a distancia da ESG

9.1.3. Implementation indicators
ESG e-Learning Manual

8.2. Proposta de agées de melhoria

8.2.1. Agao de melhoria

A3.1 - Promover a celebragao de protocolos com IES's estrangeiras a fim de incrementar o nimero de estudantes estrangeiros;

A3.2. Incentivar a realizagdo do mestrado por parte dos estudantes da Escola que terminam a licenciatura em Gestao Publica através de incentivos monetdrios

como isengao de pagamento de propinas ao melhor estudante finalista;
A3.3. Incrementar o n° de canais de divulgagdo do mestrado.

8.2.1. Improvement measure

A3.1 - Promote the signing of protocols with foreign HEIs in order to increase the number of foreign students

Implementation indicator;

A3.2. Encourage the attend of the master's degree by the students of the School who finish the bachelor degree in Public Management through monetary

incentives such as exemption from payment of tuition fees to the best student finalist;
A3.3. Increase the number of channels of advertising of the master's degree.

8.2.2. Prioridade (alta, média, baixa) e tempo de implementacdo da medida
Prioridade média - implementacao em 3 anos;
Prioridade média - implementagao em 2 anos;
Prioridade alta - implementagédo 1 ano .

8.2.2. Priority (High, Medium, Low) and implementation timeline.
Medium priority - 3 years implementation;
Medium priority - 2 years implementation;
High priority - 1year implementation.

9.1.3. Indicadores de implementagao
- n.° de protocolos celebrados;
- n.° estudantes do curso de gestao publica que prosseguem estudos no mestrado;
- plano de divulgagao especifico do mestrado.

9.1.3. Implementation indicators
- number of protocols done;

- number of students in the public management course pursuing studies in the master's degree;

- specific advertising plan for the master's degree.

8.2. Proposta de agdes de melhoria

http://a3es.pt/sil/iportal.php/process_form/print?processld=9ddd1422-7304-bdfd-50f4-5a4f9b0ed454 &formld=1f312aaf-d52b-4ebd-4f13-5a5e19...
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8.2.1. Agao de melhoria
A4.1 - No inicio do 2.° semestre do curso realizar reunido com o corpo docente e com os estudantes no sentido de se discutirem e definirem linhas de
investigagao claras e, dentro delas, temas a desenvolver, fazendo desde logo a afetagao de estudantes e orientadores as linhas de investigagao;
A4.2 Realizagdo de semindrios sobre metodologias de investigagdo ao longo de todo o curso, incluindo no inicio do 2.° ano e oferta de cursos breves sobre
metodologias de investigagao (extracurriculares);
A4.3 Sempre que possivel, os estudantes deverao ser integrados em projetos de investigagdo em curso no CICF ou noutro centro de investigagao existente,
orientados pelos docentes que trabalham nesses projetos, facilitando assim a sua integragdo num tema de investigagao;
A4.4 Estabelecer contato com as Autarquias Locais no sentido de auscultar as suas necessidades em termos de projetos a desenvolver.

8.2.1. Improvement measure
A4.1 - At the beginning of the 2nd semester of the course, a meeting will be held with the faculty and students in order to discuss and define clear lines of
research and, within them, topics to be developed, and guiding the research lines.

A4.2 Conducting seminars on research methodologies throughout the course, including the beginning of the 2nd year and offering short courses on research

methodologies (extracurricular).

A4.3 Whenever possible, students should be integrated into ongoing research projects at the CICF or another existing research center, guided by the teachers

working on those projects, thus facilitating their integration into a research topic.
A4.4 Establish contact with Local Authorities in order to listen to their needs in terms of projects to be developed.

8.2.2. Prioridade (alta, média, baixa) e tempo de implementagao da medida
Prioridade alta - implementagdo em 1 ano
Prioridade alta - implementagdo em 1 ano
Prioridade média - implementagdao em 3 anos
Prioridade média - implementagao em 3 anos

8.2.2. Priority (High, Medium, Low) and implementation timeline.
High priority - implementation in 1 year
High priority - implementation in 1 year
Medium priority - implementation in 3 years
Medium priority - implementation in 3 years

9.1.3. Indicadores de implementacao
- mapa com a definigao das linhas de invetsigagdo com a respetiva afetacdo de estudantes e orientadores
- n.° de semindrios/n.° de cursos breves
- n.° de estudantes integrados em projetos
- criagdo bolsa de projetos

9.1.3. Implementation indicators
- map of defined research lines and their respective allocation of students and advisers
- number of seminars / number of short courses
- number of students integrated in projects
- creation of project grant action

8.2. Proposta de agoes de melhoria

8.2.1. Agao de melhoria
A5.1 Reforgar a realizagao de sessées de divulgagdo dos programas de mobilidade junto dos estudantes.
A5.2 Prospecgao de parcerias internacionais que possam ser concretizadas através do ensino a distancia

8.2.1. Improvement measure
A5.1 Strengthen the dissemination of mobility programs for students.
A5.2 Prospecting of international partnerships that can be implemented through e-learning

8.2.2. Prioridade (alta, média, baixa) e tempo de implementagdo da medida

Prioridade alta - implementagdo em 1 ano
Prioridade média - implementagao em 3 anos

8.2.2, Priority (High, Medium, Low) and implementation timeline.
High priority - implementation in1 year
Medium priority - implementation in 3 years

9.1.3. Indicadores de implementagao
- n.° de sessbes
- n.° de parcerias

9.1.3. Implementation indicators
- number of sessions
- number of partnerships

9. Proposta de reestruturagao curricular (facultativo)

9.1. Alteragdes a estrutura curricular

9.1. Sintese das alteragdes pretendidas e respectiva fundamentagao

A Escola Superior de Gestao procedeu a uma reestruturagao dos seus departamentos e, consequentemente, a uma nova organizagao cientifico-pedagoégica que

resultou na criagdo de mais dreas disciplinares por departamento e, nalguns casos, na criacao de subdreas disciplinares das mesmas. No &mbito deste

http://a3es.pt/sil/iportal.php/process_form/print?processld=9ddd1422-7304-bdfd-50f4-5a4f9b0ed454 &formld=1f312aaf-d52b-4ebd-4f13-5a5e19...
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processo de autoavaliagdo, considerou-se pertinente apresentar o plano de estudos do mestrado em Gestiao Autdrquica de acordo com esta nova organizagao
cientifico-pedagdgica. No entanto, dada a extensa lista de dreas disciplinares, para simplificacao da estrutura curricular, nas dreas cientificas foram

considerados os Departamentos em que as unidades curriculares estao integradas.

9.1. Synthesis of the intended changes and their reasons.

The School of Management has reorganized its departments and, consequently, a new scientific-pedagogical organization that resulted in the creation of more
disciplinary areas by department and, in some cases, the creation of disciplinary subareas. In the context of this self-assessment process, it was considered

pertinent to present the curricular structure of the

master's course in local management according to this new scientific-pedagogical organization. However, given the extensive list of disciplinary areas, to

simplify the curricular structure, in the scientific areas were considered the Departments in which the curricular units are integrated.

9.2. Nova estrutura curricular pretendida (apenas os percursos em que sédo propostas alteragées)

9.2,

9.2.1. Ramo, variante, area de especializagdo do mestrado ou especialidade do doutoramento (se aplicavel):
<sem resposta>

9.2.1. Branch, option, specialization area of the master or speciality of the PhD (if applicable):
<no answer>

9.2.2. Nova estrutura curricular pretendida / New intended curricular structure

Area Cientifica / Scientific Area Sigla / Acronym ECTS Obrigatérios / Mandatory ECTS ECTS Optativos / Optional ECTS*
Gestdo G 48 0
Contabilidade Fiscalidade CF 44 0
Direito D 21 0
Gestédo/Contabilidade Fiscalidade/Direito G/CF/D 0 7
(4 ltems) 113 7

9.3. Novo plano de estudos

9.3. Novo Plano de estudos - - 1.° ano/ 1.° semestre

9.3.1. Ramo, variante, area de especializagdao do mestrado ou especialidade do doutoramento (se aplicavel):
<sem resposta>

9.3.1. Branch, option, specialization area of the master or speciality of the PhD (if applicable):
<no answer>

9.3.2. Ano/semestre/trimestre curricular:
1.° ano/ 1.° semestre

9.3.2. Curricular year/semester/trimester:
1st year/ 1st semester

9.3.3 Novo plano de estudos / New study plan

Anachitical,  pumgiel, lewTebbol,  HemCoewel
Trabalhos do Naturesa Frofssonal - ¢ o6 Semestral 42 s:8
Organizagéo e Gestdo Administrativas Autarquica G Semestral 140 TP:22;S:8

Relacéo Juridica de Emprego Publico D Semestral 140 TP:22;S:8

Direito Administrativo D Semestral 84 TP:16;S:8
Finangas Publicas Autarquicas G Semestral 164 TP:37;S:8
Contabilidade Autarquica CF Semestral 164 TP:37;S:8

Opcéo 1 CF/G/ID Semestral 98 TP:16;S:8

(7 Items)

9.3. Novo Plano de estudos - - 1.° ano /2.° semestre

9.3.1. Ramo, variante, area de especializagdo do mestrado ou especialidade do doutoramento (se aplicavel):
<sem resposta>

9.3.1. Branch, option, specialization area of the master or speciality of the PhD (if applicable):
<no answer>

9.3.2. Ano/semestre/trimestre curricular:
1.° ano /2.° semestre

9.3.2. Curricular year/semester/trimester:
1st year/2.° semester

9.3.3 Novo plano de estudos / New study plan

. . . . Area Cientifica / Scientific Duragéo / Horas Trabalho / Working  Horas Contacto / Contact
Unidades Curriculares / Curricular Units Area (1) Duration (2) Hours (3) Hours (4)
Contabilidade e Controlo de Gestéo nas CF Semestral 140 TP:22; S:8

Observagoes /

ECTS Observations (5)

1.5

w o o wo o

Observagoes /
ECTS Observations (5)

5
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Autarquias Locais
Direito do Ambiente e do Urbanismo D
Patrimonio Autarquico D/CF
Planeamento Autarquico G
Contratagéo Publica D
Opgéo 2 CF/G/D
(6 Items)
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Semestral 154 TP:22; S:8
Semestral 154 TP:32; S:8
Semestral 154 TP:32; S:8
Semestral 140 TP:22; S:8
Semestral 98 TP:16; S:8

9.3. Novo Plano de estudos - - 1.° ano/Unidades Curriculares Opcionais

9.3.1. Ramo, variante, area de especializagdo do mestrado ou especialidade do doutoramento (se aplicavel):

<sem resposta>

9.3.1. Branch, option, specialization area of the master or speciality of the PhD (if applicable):

<no answer>

9.3.2. Ano/semestre/trimestre curricular:
1.° ano/Unidades Curriculares Opcionais

9.3.2. Curricular year/semester/trimester:
1st year/Optional Curricular Units

9.3.3 Novo plano de estudos / New study plan

Area Cientifica / Scientific Duragao /

Unidades Curriculares / Curricular Units Area (1)

Auditoria Financeira para as Autarquias Locais CF

Sistema de Contabilidade de Custos nas

Autarquias Locais CF
Economia Regional G
Gestéo do Setor Empresarial Autarquico G/CF
Fiscalidade Autarquica CF
Etica e Responsabilidade Publica D
Contabilidade Social e Ambiental CF
(7 ltems)

9.3. Novo Plano de estudos - - 2.° ano

Horas Trabalho / Working  Horas Contacto / Contact

Duration (2) Hours (3) Hours (4)
Semestral 98 TP:16; S:8
Semestral 98 TP:16; S:8
Semestral 98 TP:16; S:8
Semestral 98 TP:16; S:8
Semestral 98 TP:16; S:8
Semestral 98 TP:16; S:8
Semestral 98 TP:16; S:8

9.3.1. Ramo, variante, area de especializacdao do mestrado ou especialidade do doutoramento (se aplicavel):

<sem resposta>

9.3.1. Branch, option, specialization area of the master or speciality of the PhD (if applicable):

<no answer>

9.3.2. Ano/semestre/trimestre curricular:
2.°ano

9.3.2. Curricular year/semester/trimester:
2nd year

9.3.3 Novo plano de estudos / New study plan

Area Cientifica / Scientific

Unidades Curriculares / Curricular Units Area (1

Dissertagdo/Projeto/Estagio de Natureza
Profissional

(1 Item)

GI/CF

9.4. Fichas de Unidade Curricular

Anexo Il

9.4.1. Designagao da unidade curricular:
<sem resposta>

Duracgéao / Horas Trabalho / Working Horas Contacto / Contact
Duration (2) Hours (3) Hours (4)
Anual 1680 OT: 30; E:420

9.4.2. Docente responsavel e respetiva carga lectiva na unidade curricular (preencher o nome completo):

<sem resposta>

9.4.3. Outros docentes e respetivas cargas lectivas na unidade curricular:

<sem resposta>

9.4.4. Objetivos de aprendizagem (conhecimentos, aptidoes e competéncias a desenvolver pelos estudantes):

<sem resposta>

9.4.4. Learning outcomes of the curricular unit:
<no answer>

9.4.5. Contetudos programaticos:
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ECTS Observations (5)
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<sem resposta>

9.4.5. Syllabus:
<no answer>

9.4.6. Demonstragao da coeréncia dos contetidos programaticos com os objetivos de aprendizagem da unidade curricular
<sem resposta>

9.4.6. Demonstration of the syllabus coherence with the curricular unit's learning objectives.
<no answer>

9.4.7. Metodologias de ensino (avaliagao incluida):
<sem resposta>

9.4.7. Teaching methodologies (including evaluation):
<no answer>

9.4.8. Demonstragao da coeréncia das metodologias de ensino com os objetivos de aprendizagem da unidade curricular.
<sem resposta>

9.4.8. Demonstration of the coherence between the teaching methodologies and the learning outcomes.
<no answer>

9.4.9. Bibliografia de consulta/existéncia obrigatéria:
<sem resposta>

9.5. Fichas curriculares de docente

Anexo lll
9.5.1. Nome do docente (preencher o nome completo):
<sem resposta>

9.5.2. Ficha curricular de docente:
<sem resposta>
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